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Markenzeichen Generationenfreundlicher Betrieb –  
Service + Komfort 

Unternehmensprofil und Checkliste 

Allgemeine Angaben (Pflichtfelder) 

Name der Firma 

Ansprechpartner/in 

Straße, Hausnummer 

PLZ, Ort   

Telefonnummer   

Telefaxnummer   

Handynummer   

E‐Mail‐Adresse   

Internetadresse   

Mit welchen Gewerken ist Ihr Betrieb seit wann in die Handwerksrolle eingetragen? 

In welchem Einzugsgebiet sind Sie tätig?  

Anzahl Mitarbeiter/in (inklusive Inhaber/in) 

Anzahl Auszubildende   
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Arbeitsbereiche 

Bitte kreuzen Sie Ihre Arbeitsbereiche an:  

 AAL (Ambient Assisted Living) 

 Universal Design ‐ Design für Alle 

 Bäder 

 Möbel 

 Küchen 

 Malerarbeiten 

 Elektroarbeiten 

 Informationstechnik 

 Sicherheitstechnik 

 SmartHome/Heimvernetzung 

 Licht 

 Türen/Fenster 

 Bodenbeläge 

 Treppen/Rampen 

 Aufzüge/Lifte 

 Orthopädietechnik 

 Sehhilfen 

 Hörhilfen 

 Gehhilfen 

 Haushaltsnahe Dienstleistungen 

(z. B. Gebäudereinigung) 

  Sonstiges   

Seit wann sind Sie in den Bereichen aktiv? 

Bitte beschreiben Sie kurz Ihre Kernkompetenzen/Leistungen in den oben genannten Arbeitsbereichen: 

An welchen Fortbildungen/Schulungen zum Themenbereich Generationenfreundlichkeit/Demografie 

haben Sie bzw. Mitarbeiter/innen teilgenommen (bitte Belege beifügen)? 
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Welche Zertifikate/Auszeichnungen haben Sie (z. B. KfW‐Sachverständiger – bitte Belege beifügen)? 

Haben Sie mit Ihrem Betrieb an besonderen Aktionen/Kampagnen teilgenommen  

(z. B. „Entspannt modernisieren“)? Wenn ja, an welchen? 

Haben Sie Erfahrungen mit den Themen: 

  einschlägige DIN‐Normen (DIN 18040‐2 etc.)  

  Förderung und Finanzierung für barrierefreie Wohnraumanpassung 

  Universal Design – Design für Alle 

  AAL – Ambient Assisted Living  

Beschreiben Sie detailliert ein von Ihnen für Kunden durchgeführtes Referenzprojekt/Praxisbeispiel  

(z. B. barrierefreie/‐reduzierende Wohnraumanpassung oder Fertigung generationenfreundlicher 

Produkte – bitte ggf. vorhandene Dokumentationen beifügen): 
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Welche generationenfreundlichen Maßnahmen für Mitarbeiter führen Sie in Ihrem Betrieb durch  

(z. B. flexible Arbeitszeiten, betriebliches Gesundheitsmanagement, altersgerechte 

Arbeitsplatzgestaltung)? 

Kennen Sie Marketing‐Werkzeuge für das Thema Generationenfreundlichkeit? Wenn ja, welche? 

Mit meiner Unterschrift erkläre ich mich bei Erhalt des Markenzeichens mit der Veröffentlichung meiner 

betrieblichen Kontaktdaten in der bundesweiten Markenzeichen‐Datenbank (www.markenzeichen.bistech.de) 

und auf der Internetseite der Handwerkskammer Braunschweig‐Lüneburg‐Stade (www.hwk‐bls.de) 

einverstanden. 

Ort, Datum Unterschrift 

Bei Fragen oder zum Zurücksenden der ausgefüllten Checkliste wenden Sie sich gerne an: 

Handwerkskammer  

Braunschweig‐Lüneburg‐Stade 

Sarah‐Lee Hencke 
Beauftragte für Innovation und  

Technologie im Handwerk (BIT) 

Johannisstraße 13 

21335 Lüneburg 

Telefon 04131 712‐161 

Fax 04131 712‐280 

hencke@hwk‐bls.de 

www.hwk‐bls.de 

Handwerkskammer  

Braunschweig‐Lüneburg‐Stade 

Heike Vetter 

Betriebswirtin (HWK) 

Burgplatz 2 + 2a 

38100 Braunschweig 

Telefon 0531 1201‐213 

Fax 0531 1201‐444 

heike.vetter@hwk‐bls.de 

www.hwk‐bls.de 
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